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1. IDENTIFICAÇÃO 

 

►Denominação completa: Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do 

Pará. 

►Denominação abreviada: CRMV-PA. 

►Situação: Ativa. 

►Código e Descrição da Natureza Jurídica: 110-4 Autarquia Federal. 

►CNPJ: 04.798.070/0001-98. 

►Principal Atividade: Fiscalização do Exercício Profissional. 

►Código e Descrição da Atividade Econômica Principal: 84.11-6-00 – 

Administração pública em geral. 

►Telefones/fax de contato: (91) 3249-0444 | (91) 99902-8685.  

►E-mail: atendimento@crmvpa.org.br 

►Portal: www.crmvpa.org.br 

►Endereço Postal: Travessa Curuzú, n.º 2318 – Bairro: Marco – Belém-PA – CEP: 

66.085-823. 
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2. PLANO DE METAS 

 

Item Objetivo Estratégia 

01 

Atendimento de 

qualidade ao 

profissional e 

empresas 

►Responder as demandas efetuadas pelos profissionais 

e empresas no menor período de tempo; 

►Primar pela qualidade na prestação de serviços; 

►Aprimorar o processo de fiscalização. 

02 

 

Investir na 

capacitação do 

profissional 

►Promover eventos no Programa de Educação 

Continuada: Curso de Responsabilidade Técnica. 

►Promover treinamento e cursos de capacitação 

profissional dos servidores; 

►Desenvolver o trabalho de orientação profissional. 

03 

 

Valorização 

Profissional 

►Defender ativamente as áreas de atuação profissional; 

►Elaborar campanhas de valorização profissional; 

►Dar visibilidade frente às ações promovidas pelo 

Conselho. 

04 

 

 

 

Atuação em órgãos 

de orientação 

►Sugerir, propor e acompanhar projetos de Lei voltados 

ao exercício profissional; 

►Participação de debates públicos relativos à profissão; 

►Promover aproximação com órgãos destinados ao 

controle e fiscalização (SESMA). 

►Promover Termos de Cooperação Técnica para 

assessoramento e esclarecimento (SESMA). 

►Renovar o Acordo de Cooperação Técnica com a 

UFRA, ADEPARÁ e MPPA. 
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05 

Desenvolver 

processos de 

planejamento e gestão 

►Adequar a estrutura organizacional para otimizar a 

gestão CRMV –PA; 

►Implementar o Planejamento Estratégico. 

06 

Melhoria da receita e 

redução de 

inadimplência de 

Pessoa Física e Pessoa 

Jurídica 

►Serviço de call center com ligações aos 

profissionais e empresas para regularização de sua 

situação cadastral; 

►Trabalho com ações conjuntas dos setores de 

Cobrança, Financeiro e Fiscalização. 

07 

 

Sondagem de novos 

registros – Pessoa 

Física e Pessoa 

Jurídica 

►Recém-formados – promover ações institucionais 

para divulgar a finalidade do CRMV-PA no âmbito 

das Instituições de ensino Superior; 

►Pessoa Jurídica – promover convênio com a Junta 

Comercial. 

08 
Cobrança de débitos ►Emitir carta de cobrança amigável, para posterior 

inscrição em Dívida Ativa da União. 

09 

Ajuizamento de 

débitos inscritos em 

Dívida Ativa 

►Abertura de um processo judicial de cobrança de 

profissionais e empresas. 

10 Controlar custos ►Aplicar recursos conforme previsão orçamentária. 

11 
Normatização das 

rotinas 

►Elaborar manual de Procedimentos 

Administrativos. 

12 

Mapeamento de 

processos e rotinas 

administrativas. 

►Descrever os procedimentos operacionais; 

►Desenvolver os fluxogramas dos processos. 
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13 

 

 

Processos eletrônicos 

►Atualizar a modelagem dos processos 

administrativos;  

►Dar celeridade aos processos criados e 

desenvolvidos via SUAP; 

►Fiscalizar e auditar internamente os processos 

eletrônicos que são desenvolvidos via SUAP. 

14 

Motivar, capacitar e 

valorizar a equipe de 

colaboradores 

►Promover capacitação dos servidores; 

►Fortalecer e Integrar os servidores. 

15 

 

 

Melhoria de Infra 

estrutura – Física  

►Dar continuidade ao Projeto da Reforma da Sede; 

►Estruturar fisicamente os setores (mobiliário e 

equipamentos de informática); 

►Melhorar o sistema de refrigeração do ambiente 

com a compra de novos aparelhos de ar condicionado 

Split. 

►Aluguel de imóvel. 

16 
Concurso Público ►Realizar Concurso Público de Provas e Títulos para 

provimento de Cargos de Nível Médio e Superior. 
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17 

 

 

Melhoria de Infra 

estrutura – 

Tecnológica 

►Otimizar os recursos tecnológicos;  

►Manter a Segurança Eletrônica (alarme eletrônico) 

e/ou equipamentos de circuitos fechado de televisão 

(CFTV); 

►Implantar o serviço de instalação de Cabeamento 

Estruturado (dados, voz e imagem); 

►Adquirir Link de Internet Dedicado; 

  ►Melhorar a infraestrutura de Rede de Dados; 

►Aquisição de equipamento de informáticas para 

atender as atividades da rotina administrativa da sede 

do CRMV-PA. 

18 

Manutenção e 

conservação do 

ambiente 

►Contratar empresa responsável pela limpeza e 

conservação da sede do CRMV-PA. 

19 

 

Intensificar a 

Fiscalização 

►Aumentar a área de abrangência da fiscalização, 

chegando até as regiões mais longínquas do estado do 

Pará; 

►Buscar parcerias e firmar convênios com órgão de 

fiscalização (Vigilância Sanitária). 

20 
Compra de nova Sede ►Viabilizar recursos econômico-financeiros para a 

compra de uma nova sede para o CRMV-PA 
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3. PROMOVER OS EVENTOS EM 2024: 

 

1.Primeiro Semestre: 

►Eventos que serão promovidos pelas Comissões Técnicas Assessoras do CRMV-PA:  

Curso de Responsabilidade Técnica de forma remota (Belém) – Abril. 

►Homenagem ao Zootecnista do ano (Belém) – Maio.  

►Curso Prático de resenha e pelagem (realizado em fazenda) – Maio 

►Curso de Responsabilidade Técnica (Belém) – Junho. 

►Webnário de Saúde Pública (Belém) – Junho. 

 

- Segundo Semestre: 

►Curso de Responsabilidade Técnica (Belém) – Agosto. 

►SEMAVET (Belém) – Setembro. 

►Curso de Responsabilidade Técnica (Belém) – Outubro. 

►Encontro dos Médicos Veterinários do Sul do Pará (Marabá) e Plenária Itinerante – 

Outubro.   

►Curso Prático de resenha e pelagem (realizado em fazenda) – Novembro 

►Encontro dos Médicos Veterinários do Oeste do Pará (Santarém) e Plenária Itinerante 

– Novembro.  

►Fórum de Vigilância Sanitária e Defesa Animal (Belém) – Dezembro.  

►Curso de Responsabilidade Técnica (Belém) – Dezembro. 

 

OBS: A realização dos Eventos ocorrerá com apoio financeiro de parcerias 

Institucionais Públicas e Privadas.   
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4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

Os resultados desse Plano de Metas buscam atingir o melhor de serviço à classe 

de Médicos Veterinários, Zootecnistas e a sociedade em geral, por meio da fiscalização 

contínua aplicando a legislação. 

Servirá também, como base para a tomada de decisões e reavaliações de 

objetivos e estratégias. 

Com a Educação Continuada, pretende-se levar informações atualizadas ao 

Médico Veterinário e ao Zootecnista, de forma híbrida, para que possamos atingir os 

mais longínquos lugares dos 144 municípios do Estado do Pará.  Incluindo e 

valorizando os profissionais utilizando-se de Cursos presenciais e plataformas virtuais.   

 

 

Belém, 29 de setembro de 2023. 

 

 

FERNANDO ELÍAS RODRIGUES DA SILVA 

CRMV-PA Nº 0727 VP 

Presidente em Exercício 

Portaria 45/2023 
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